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posiadaczy samochodu elektrycznego

Polsce kupito go z ,drugiej reki".
k wynika z badania przeprowadzonego
la OTOMOTO wsréd uzytkownikow EV.
Jednoczesnie, wsréd osob deklarujacych
zainteresowanie ,elektrykiem” w przysztosci,
43% gotowosc

wyraza kupienia go

na rynku wtornym?. Te wyniki
nie pozostawiaja ztudzen. Elektrorewolucja
na polskich drogach nie wydarzy sie
W oparciu wyfacznie o nowe samochody
z salonow. Woysokie ceny pojazdéw
elektrycznych stanowig dla wielu osoéb
istotng bariere zakupu, stad poszukiwanie
alternatywy na rynku wtérnym.

1. Badanie z uczestnikami EV Experience Days, Minds&Roses dla OTOMOTO, maj-czerwiec 2023
2. Badanie ,Potencjat elektromobilnosci wéréd Polakéw"” Minds&Roses dla OTOMOTO, sierpier 2023

Przedstawiamy Panstwu raport, ktory

pokazuje perspektywy rozwoju segmentu

uzywanych EV w Polsce. Wyniki badan

zawieraja opinie dotychczasowych

uzytkownikéw samochodoéw elektrycznych,
osob, ktére wyrazaja

che¢ posiadania

‘elektryka” w  przysztosci, a @ takze

profesjonalnych sprzedawcéw samochoddw.
sktadane w

Deklaracje badaniach,

zestawiamy takze ze statystykami

OTOMOTO.

Raport moze stanowi¢ ponowny argument

do dyskusji o kierunkach  rozwoju
programow  dofinansowania.  Wyraznie
widaé, ze wsparcie zakupu uzywanych

samochoddw elektrycznych miatoby
w Polsce sens. A doptaty sprawitby, ze liczba
aut z zielonymi tablicami rejestracyjnymi

na drogach istotnie wzrosnie.

Zapraszamy do lektury!



Wg danych na koniec lipca 2023, po polskich drogach poruszato sie juz ponad 47 tysiecy
samochodow osobowych i uzytkowych z napedem bateryjnym. To oznacza wzrost
o prawie 58% rok do roku. Dynamicznie rosnie tez dostepnosc tych samochodoéw, zarowno

nowych jak i uzywanych. Widac to na podstawie ogtoszen publikowanych w OTOMOTO.

ZMIANA LICZBY
OFERT R/R
Uzywane elektryczne 55% 52% 68% 26% 110%

Nowe elektryczne 203% 219% 197% 58% 70%

Zwiekszajaca sie liczba nowych samochoddw elektrycznych oznacza z jednej strony,
ze systematycznie bedzie rosta podaz tych samochodéw na rynku wtérnym. A z drugiej
strony, potencjalnie rosnace zainteresowanie tymi pojazdami. W badaniach widac¢ bowiem
wyraznie, ze gotowos¢ do zakupu ,elektryka” jest wyraznie wyzsza wsrod osob, ktére znaja

innego posiadacza samochodu bateryjnego i korzystaja z jego doswiadczen.
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ZAINTERESOWANIE EV

OGOLEM ZNAJACY KOGOS Z EV
N=100 N=289

H

N Zdecydowanie tak (T2B) N Zdecydowanie nie (B2B)

Co ciekawe, wsrod osob deklarujacych zainteresowanie posiadaniem samochodu
elektrycznego ponad 40% wyraza chec kupienia go na rynku wtérnym.

ZAINTERESOWANIE UZYWANYM EV

OGOLEM ZNAJACY KOGOS Z EV
N=210

N=639*

H

N Zdecydowanie tak (T2B) N Zdecydowanie nie (B2B)

Znaczenie rynku wtdrnego dla popularyzacji samochoddw elektrycznych w Polsce

potwierdza tez inne badanie, przeprowadzone wsrdd oséb, ktére EV juz posiadaja.

3. Badanie ,Potencjat elektromobilnosci wéréd Polakéw” Minds&Roses dla OTOMOTO, sierpien 2023
4. Badanie ,Potencjat elektromobilnosci wéréd Polakéw” Minds&Roses dla OTOMOTO, sierpien 2023
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kupito auto elektryczne
,Z drugiej reki™

Przyczyny takich wyboréw sag roézne, ale dominuje jedna: cena. Wsréd osob, ktore
nie rozwazaja zakupu samochodu elektrycznego, az jako przyczyne wskazywato
wysoki koszt zakupu. Z kolei argumentem za kupnem uzywanego EV najczesciej byta jego

nizsza cena, niz w przypadku nowego auta ( odpowiedzi)®.

5. Badanie z uczestnikami EV Experience Days, Minds&Roses dla OTOMOTO, maj-czerwiec 2023
6. Badanie ,Potencjat elektromobilnosci wéréd Polakéw” Minds&Roses dla OTOMOTO, sierpien 2023
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Samochody elektryczne WYjSciowo
s drozsze od swoich spalinowych
odpowiednikow o kilkadziesigt tysiecy
ztotych. Dodatkowo, ostatnie dwa lata
przyniosty istotny wzrost cen na rynku
motoryzacyjnym (z wytaczeniem Tesli),

co w przypadku EV oznacza, ze ich

, @ W wiekszosci
przypadkow
Wida¢ to na przyktadzie Srednich cen
samochodow elektrycznych wystawianych

na OTOMQOTO.

SREDNIA CENA PLN NOWYCH EV NA OTOMOTO

(dane wewnetrzne)

Srednia cena PLN

W tej sytuacji, niewiele zmienia mozliwos¢ otrzymania dotacji w ramach programu
.MOoj elektryk” ze wzgledu na obowigzujace limity, jak i niewystarczajgca wiedze o mozliwosci
dofinansowania wsréd kierowcow ( badanych nie styszato o tym programie)’. Dostepnosc
cenowa samochodow elektrycznych zwieksza sie, gdy spojrzymy na rynek wtorny.

SREDNIA CENA PLN UZYWANYCH EV NA OTOMOTO

(dane wewnetrzne)

Srednia cena PLN

7. Ibidem
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Widac takze rosnace zainteresowanie uzywanymi samochodami elektrycznymi na podstawie
liczby wyswietlen ich ogtoszerh na OTOMOTO.

UDZIAL WYSWIETLEN OGLOSZEN
UZYWANYCH EV NA OTOMOTO

Udziaf wyswietlen 1,2% 1,6% 1,9% 3,3% 5,6% 6,5%

Wsrdd barier w zakupie samochodu elektrycznego, 12% odpowiedzi wskazywato na zbyt mata
oferte samochoddéw uzywanych na rynku®. Ta poprawia sie z roku na rok, ale nadal trudno
uznac, by kupujacy mieli szeroki wybor.

UDZIAL WYSTAWIONYCH OGLOSZEN

UZ.YWA,NYCH EV W OKRESIE
STYCZEN-LIPIEC NA OTOMOTO

Udziat ogloszen 0,1% 0,1% 0,2% 0,3% 0,3% 0,7%

8. Badanie ,Potencjat elektromobilnosci wsréd Polakéw” Minds&Roses dla OTOMOTO, sierpien 2023
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Zdecydowanie najwiekszym zainteresowaniem uzytkownikow OTOMOTO ciesza sie
samochody relatywnie mitode. W przypadku samochoddw elektrycznych jest to Scisle
skorelowane z obawami o trwatosc baterii (29% odpowiedzi w badaniu) czy koszty przysztych
napraw (25% odpowiedzi)®.

UDZIAL WYSWIETLEN OGLOSZEN
UZYWANYCH EV NA OTOMOTO

Wiek pojazdu
- 4] 60% 53% 51% 52% 53% 59%
[5 -10] 38% 46% 4£7% 4L4% 4£0% 33%
[11 - 15] 1% 1% 1% 3% 7% 8%

Co ciekawe jednak, rosnie grono potencjalnych kupujacych, ktdérzy nawet w przypadku
samochodu elektrycznego, rozwazajg zakup pojazdu starszego niz 11 lat.

9. Ibidem




Wsréd najpopularniejszych marek i modeli
uzywanych samochoddw elektrycznych
na OTOMOTO, mozemy znalezé repre-
zentantow  wszystkich segmentdw  ce-
nowych. A to dowdd na to, ze istnigje
szansa na popularyzacje EV w Polsce.

TOI-'{ 10 WYSWIETLANYCH MODELI
UZYWANYCH EV NA OTOMOTO

N
01 TESLA MODEL 3
N
02 NISSAN LEAF
| |
03 TESLA MODEL S
| |
04 BMWI3
N -
05 TESLA MODEL X N
- [ A
06 PORSCHE TAYCAN ‘ Q / /
I \ N
07 RENAULT ZOE S ——
N
08 AUDIE-TRON
N
09 TESLAY
N
10 FIAT 500



strona 1'

Analogiczne zroznicowanie wida¢ takze w TOPIO modeli najczesciej oferowanych
do sprzedazy uzywanych EV.

TOP 10 WYSTAWIANYCH MODELI
UZYWANYCH EV NA OTOMOTO

NISSAN LEAF

BMW I3

TESLA MODEL 3

TESLA MODEL S

RENAULT Z20OE

TESLA MODEL X

VOLKSWAGEN GOLF

BMW IX

FORD MUSTANG MACH-E

s
fe.
£
.6 AUDI E-TRON
£

\O

N

Powracajac do wynikoéow badania ,Potencjat elektromobilnosci wsréd Polakdow”, mozna
zauwazyc, ze wsrod oséb rozwazajacych posiadanie EV nadal jest duzo pytan i watpliwosci
dotyczacych eksploatacji samochodu elektrycznego. Respondenci przyznaja, ze najczesciej
opinii szukaja w Internecie (48% odpowiedzi) i na portalach o tematyce elektromobilnosci
(42% odpowiedzi). Na trzecim miejscu znalazta sie opinia znajomych Ilub rodziny
(39% odpowiedzi).
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Analiza pytan, na ktére ankietowani najczesciej chcieliby poznac¢ odpowiedz, takze wskazuje
na to, ze w kregu ich zainteresowan moze znajdowac sie zakup uzywanego EV.
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!AKICH INFORMACJI NA TEMAT SAMOCHODU
ELEKTRYCZNEGO CHCIAL(A)BY PAN(I) SIE DOWIEDZIEC
BEZPOSREDNIO OD UZYTKOWNIKA

TAKIEGO SAMOCHODU?

Jak dtugo wytrzymuje bateria
w samochodzie elektrycznym ) 27%

i czy mozna ja wymienic?

/. /)
Jaki dystans mozna przejechac
samochodem elektrycznym V/// 7777
/| (1)
Nna jednym tadowaniu 27/0
(W miescie, w trasie)?
/. 4

(/S
/S /Y
Jaki jest roczny koszt eksploatacji
samochodu elektrycznego 24%
(/Y

(przeglady, naprawy, ubezpieczenie)?

Co sie najczesciej psuje

w aucie elektrycznym? ? 23%

Czy miates juz jakis problem
ze swoim samochodem?

Czy zauwazasz spadek

wytrzymatosci baterii wraz L/ /77 ? 16%

Z uptywem czasu od zakupu
samochodu?
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Jak juz stwierdzono w raporcie, istotny wpltyw na decyzje o ewentualnym zakupie
samochodu elektrycznego ma znajomosc¢ innych osob, ktére korzystajg z EV. W przypadku
0s6b zainteresowanych pojazdem uzywanym, ten czynnik w badaniach byt nawet wazniejszy
od mozliwosci tadowania auta w domu! Ale chociaz samochodéw w Polsce przybywa,
to nadal wiekszos¢ ankietowanych nie ma w gronie swoich znajomych uzytkownikow EV.

45%

Tak, znam 29 %
%26 %

. Tak, znam

. Nie, nie znam osobiscie i nie styszatem(am) tez, aby
kto$ ze znajomych moich znajomych posiadat taki
samochod

. Nie, nie znam osobiscie, ale styszatem(am), ze znajomy
mojego znajomego posiada samochdd elektryczny

Skoro jednak opinia dotychczasowych uzytkownikdw ma tak istotne znaczenie
dla potencjalnych kupujacych, sprawdzilismy co o swoich EV sadza ich posiadacze.

@ e

jestem zadowolony méj nastepny samochoéd
lub bardzo zadowolony bedzie takze elektryczny™

z samochodu elektrycznego

Najczesciej wystepujaca forma zakupu EV okazuje sie byc¢ leasing (44% badanych). Druga,
najpopularniejszg forma byt zakup catkowicie za gotéwke (41% ankietowanych).

10. Badanie z uczestnikami EV Experience Days, Minds&Roses dla OTOMOTO, maj-czerwiec 2023
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Dla zdecydowanej wiekszosci wiascicielisamochodoéw elektrycznych, nie jest to jedyny pojazd

w gospodarstwie domowym.

69 % BENZYNA V474
DIESEL V//////4 29%
ELEKTRYCZY 24%
Posiadanie innych samochodéw BENZYNA + LPG || 3%
v O:::s‘:"'::ﬁfd’?z‘owm HYBRYDA V4
’ N=66 9%

Co ciekawe, prawie co czwarta badana osoba deklaruje, ze ma co najmniej 2 pojazdy
elektryczne w swoim gospodarstwie domowym."

11. Badanie z uczestnikami EV Experience Days, Minds&Roses dla OTOMOTO, maj-czerwiec 2023



70%
38%

36%

21%
16%

(/7
(/L
(/Y

33%
A

9%

8%

4%

0 2%
2 19%

CZYNNIKI WPLYWAJACE NA ZAKUP
SAMOCHODOW ELEKTRYCZNYCH

Podstawa: Posiadacze EV, N=96

Nizsze koszty eksloatacji

Korzystanie z przywilejow (darmowe parkowanie,
wjazd do centrum, jazda po buspasach)

Ekologia: sg bardziej przyjazne dla srodowiska

Walory techniczne, zaawansowane technologie,
nowoczesnosé

Kwestie wizualne / podoba mi sie

Kwestie wizerunkowe, prestizowe,
np. spotkania z klientami

Komfort, przyjemnos¢ jazdy

Mozliwosé uzyskania doptaty do zakupu,
program Mgéj elektryk

Polecenie od znajomego

Obawa o dostepnosé paliw w najblizszej
przysztosci

Inne

Wsrod najwiekszych mankamentow posiadania EV, ich posiadacze wskazywali najczesciej
zbyt mata liczbe stacji do tadowania (54% odpowiedzi), zbyt maty zasieg lub pojemnosc
baterii (40% odpowiedzi) i wysoki koszt zakupu (22% odpowiedzi).?

12. Ibidem
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Nie potwierdza sie obiegowa opinia, ze EV wykorzystywane sa przede wszystkim jako
samochody miejskie. Zdecydowana wiekszos¢ badanych deklaruje, ze korzysta ze swoich

samochoddw w sposdb uniwersalny.®

SPOSOB WYKORZYSTANIA SAMOCHODU

OGOLtEM
N=100

. Do jazdy po miescie

. Do jazdy mieszanej
(miasto — trasa)

. Do jazdy w trasy

Najwiecej posiadaczy EV taduje je w swoim domu (58% badanych). Na drugim miejscu
popularnosci sg publiczne tadowarki (stacje paliw, parkingi itd.). Korzysta z nich 29%
kierowcdw. Ladowanie w miejscu pracy deklaruje 12% ankietowanych.™

PERSPEKTYWA SPRZEDAWCOW

Mozna zatem przyjaé, ze doswiadczenia posiadaczy EV s3 jednoznacznie pozytywne,
korzystanie z pojazdéw uniwersalne, a wtasciciele tych samochodow beda wsréd swoich
znajomych raczej oredownikami posiadania ,elektryka”. Ale analizujac perspektywy rozwoju
rynku EV w Polsce (w tym takze rynku wtdrnego), warto jeszcze spojrze¢ na doswiadczenia
0s0b, ktdre sprzedaja te samochody. W lipcu i sierpniu 2023 roku, przeprowadzilismy wspdlnie
z agencja Minds&Roses badanie jakosciowe ,Bariery i szanse dla rozwoju parku samochoddw
elektrycznych. Postrzeganie rynku przez przedstawicieli dealeréw samochodéw nowych
i uzywanych”. Nasi rozmowcy podkreslali wieloaspektowos¢ tego zagadnienia i wskazywali,
ze dla prawdziwej elektrorewolucji na polskich drogach potrzebny jest efekt synergii tych
czynnikow. Wsréd najwazniejszych pojawity sie:

» |epsza edukacjaiwalka z mitami » Atrakcyjniejsza polityka cenowa dot.
dotyczacymi EV wsrdd klientow zakupu, jak i eksploatacji EV (zaréwno

» Dostepnosé samochodow koszty tadowania, jak i serwisowania)

»  Pozytywny przekaz medialny zwiazany » Odpowiednia infrastruktura publiczna

Z autami elektrycznymi
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Co ciekawe, takze sprzedajgcy samochody EV zwrécili uwage na znaczenie rynku wtdrnego
dla popularyzacji tego napedu. W ostatnich latach, wobec ktopotéw z faricuchami dostaw
i dostepnoscig samochodéw w salonach, rynek wtérny byt dla wielu klientow jedyna
alternatywa. Popyt na samochody uzywane byt tak duzy, ze egzemplarze roczne byty drozsze
niz w momencie zakupu. Wraz z poprawag dostepnosci, ten problem oczywiscie zanika,
ale i tak duza grupa klientéw zainteresowana jest uzywanym ,elektrykiem”. Sprzedajacy
wskazuja na kilka powodow:

b

Niewielka podaz Nizsza bariera wejscia. Relatywnie mtody wiek
i ograniczona gama Spadek ceny samochodéw pojazdéw niweluje obawy
modeli/konfiguracji 1-2 letnich powoduje, o stan techniczny
w ramach oferty Zze sg one bardziej (w tym wydajnos¢ baterii).
samochodéw dostepnych dostepne dla szerszego
»od reki”. Na rynku grona klientéw.

wtérnym ten wybor
jest wiekszy.

Sprzedajacy podkreslajg jednak, ze mimo wielu ograniczen, to co czyni przewage
dla segmentu samochoddw nowych, to rabaty dealerskie oraz mozliwos¢ dofinansowania
zakupu. Gdyby program podobny do ,Mdj Elektryk” obejmowat takze zakup uzywanych EV,
ich sprzedaz prawdopodobnie dynamicznie by wzrosta.

Waznym aspektem jest tez popularyzacja wiedzy dot. samochoddw elektrycznych,
bo w opinii sprzedawcow, jedna z kluczowych motywacji klientow do zakupu EV jest ich
relatywna ,bezobstugowos¢” i mniejsza awaryjnosc niz w przypadku aut konwencjonalnych.”
Atuty te jednak dostrzegaja przede wszystkim osoby, ktére charakteryzuja sie dos¢ duza
wiedza na temat samochodoéw elektrycznych. Wsréd osob, ktére dopiero rozwazajg zakup
elektryka, pojawiaja sie obawy dot. jego eksploatacji, bazujgce czesto na niesprawdzonych
informacjach czy wrecz mitach. Wsréd najczestszych, sprzedajacy wymieniali:

4 7
 fa

=

S N
Wieksza tatwopalnos¢ Zywotnosé baterii Trudnosci z codziennym
pojazdow EV i trudnosci wynoszaca 2-3 lata uzytkowaniem
z ich ugaszeniem i bardzo drogi koszt jej (ograniczony zasieg,
wymiany dtugi czas tadowania,

brak serwiséw, a nawet
potencjalne ograniczenia
z korzystania z EV
w deszczowe dni)®

15. ,Bariery i szanse dla rozwoju parku samochoddw elektrycznych. Postrzeganie rynku przez przedstawicieli dealeréw samochodéw nowych i uzywanych”
Minds&Roses dla OTOMOTO, lipiec-sierpiert 2023
16. Ibidem
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eli te i inne obawy potencjalnych
pujacych zestawimy z wyzszym kosztem
akupy samochodu elektrycznego,
o dla wielu kierowcéw bariera wejscia
Swiat elektromobilnosci okaze sie zbyt
wysoka. Dlatego pojawiajacy sie postulat
koniecznych doptat do zakupu uzywanych
EV. W raporcie z 2022 roku ,EV z drugiej reki.
Wsparcie rynku uzywanych samochoddéw
elektrycznych szansga na przyspieszenie
dekarbonizacji sektora transportu
w  Polsce”, ktéry opracowato PSPA
we wspotpracy z OTOMOTO postulowano,
by doptfatami obja¢ samochody w wieku
do 4 Jat, z maksymalnym przebiegiem
do 60 000 kilometréw i w cenic do 125 000
zlotych. Proponowana wysokos¢ doptaty
wynosita 9000 ztotych (lub 13000 ztotych
dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny). Biorac
pod uwage inflacje i wzrost cen na rynku
motoryzacyjnym, by¢ moze wysokos$¢ doptat
wymaga aktualizacji. Ale postulat pozostaje
jak najbardziej aktualny. A przytoczone
W niniejszym raporcie wyniki badan
dowodza, ze rynek wtérny stanowi istotny
element dla rozwoju elektromobilnosci
w Polsce.
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